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COD ETIC

pentru relatia cu copilul si familiile acestora

1.Responsabilitati etice ale personalului centrului fata de beneficiari

2.Responsabilitatile etice ale beneficiarilor fatd de personalul centrului




1. Responsabilitati etice ale personalului centrului fatd de beneficiari

1.Respecta drepturile copilului .

2.Promoveaza bunastarea copilului si respect interesul superior al copilului
care va prevala in toate demersurile si deciziile care privesc copii.
3.Actioneaza in limitele obligatiilor legale si ale responsabilitatilor sale in
cadrul institutiei.

4.Specialistii implica responsabilii legali in toate deciziile, actiunile si
masurile privitoare la copil si sprijina ingrijirea, cresterea, formarea,
dezvoltarea si educarea acestuia in cadrul familiei.

5.Centru furnizeaza servicii In contextual unor relatii profesionale bazate pe
un contract incheiat cu familia.

6.Asigura intocmirea dosarelor si faciliteaza efectuarea evaluarilor.
7.Colaboreaza cu specialistii in toate etapele procesului de interventie si isi
asuma responsabilitati in operationalizarea obiectivelor planificate in
programele personalizate de interventie.

8.Respecta programul centrului,regulamentul de ordine interioara, etc.
9.Participa la Intalnirile cu parintii,sedintele de consiliere,cursuri de
pregétire.

10. Faciliteaza accesul copilului in centru evitand absentele nemotivate.
11.Participa la evaluarea cazului si se implica in planificarea serviciilor de
care beneficiaza.

12.1si exprima opiniile in mod respectuos.

13.Participa la solicitarea centrului la diferite activitati privind amenajarea
interioara sau activitafi de igienizare.

14.Evita acordarea de avantaje sau bunuri in interesul personal al unui
salariat al centrului.

15.Personalul nu va folosi relatia cu familia pentru obtinerea de avantaje sau
beneficii in interes personal.

16.Aplica metodele de educare promovate de centru si evita
comportamentele abusive fata de copil.

17.Se informeaza de drepturile pe care le are copilul si le respecta.
18.Iesirea din Centru de zi se face cu acordul familiei.

19.Personalul respecta programul de munca si isi indeplineste sarcinile de
serviciu in conformitate cu responsabilitatile din fisa postului in vederea
asigurdrii unel interventii multidisciplinare ,organizata,riguroasa,eficienta si
coerenta.



20.Centru de zi asigura un mediu securizat pentru copil fiind interzisa orice
forma de abuz emotional sau fizic.

21. Personalul asigura coerenta si continuitatea interventiilor care privesc
copilul in cadrul unei finalitati si a unei strategii commune cu familia.

22 Fiecare copil beneficiaza de o ingrijire si educare personalizata prin
adaptarea obiectivelor ,a metodologiei si a diferitelor actiuni la situasia
particular a fiecarui beneficiar.

23 .Fiind un serviciu centrat pe copil,activitatea se desfasoard conform unui
program personalizat de interventie bazat pe evaluarea situatiei specifice si a
nevoilor fiecarui copil, tratat ca subiect unic si complex, cu identitatea si
istoria sa.

24 Protectia asigurata de centru de zi are un caracter temporar si este
complementara eforturilor familiei.

25.Activitatile desfasurate in centru de zi au un caracter deschis catre
societate: prin modul de organizare ,prin relatiile pe care le promoveaza
devine un serviciu integrat in comunitate.

26.Specialistii implica responsabilii legali in toate deciziile, actiunile si
masurile privitoare la copil si sprijind ingrijirea, cresterea, formarea,
dezvoltarea si educarea acestuia in cadrul familiei.

27.Centru de zi promoveaza o relatie de parteneriat cu familia.
28.Respecti dreptul beneficiarilor la informatie (specialistii furnizeaza
informatii despre natura si necesitatea serviciilor oferite).

29 Familia si copii beneficiaza de servicii profesionale, ce respect
standardele de calitate oferite de un personal competent si cu experienta
30.Personalul evitd conflictul de interese si va aborda impartial fiecare
situatie.

31.Serviciile oferite sunt in concordanta cu particularitatile fiecarui copil si
ale familiei sale.

32.Centru respect viata privata a copilului si familiei acestuia.
33.Informatiile despre copil,familie sunt confidentiale si sunt utilizate pentru
interventia echipei de specialisti in rezolvarea cazului.

34.Personalul va folosi in relatia cu copii si familia un limbaj
adecvat,respectos.

35. Personalul centrului nu accepta bunuri sau servicii din partea familiei
pentru serviciileoferite copilului.



Responsabilitdtile etice ale beneficiarilor fata de personalul centrului

1.Beneficiarii centrului au obligatia de a spune personalului adeviarul,de a
furniza acestuia informatii corecte cu privire la identitatea ,situatia familiala,
social medical si economica.

2.Beneficiarii au datoria de a accepta responsabilitati respectiv de a-si asuma
toate responsabilitatile obisnuite ale unei fiinte umane ca membru al unei
familii,al comunitatii si ca cetatean in accord cu normele legale in viguare .
3.Beneficiarii au obligatia s manifeste respect in relatia cu angajatii
centrului.

4.Beneficiarii sunt obligati sa respecte contractual incheiat cu centru .
5.Beneficiarii serviciilor sociale sunt obligati sa participle la procesul de
furnizare a serviciilor sociale.

6. Au obligatia sa comunice serviciului social orice modificare intervenita in
legdtura cu situatia lor personal pe tot parcursul acordarii serviciului social.
7.Se adreseaza serviciilor medicale cand li se solicitd acest lucru.
8.Colaboreaza cu educatorul in vederea consolidarii comportamentelor
pozitive obtinute de copil prin activitatile educative la care participa in
centru.

9.Colaboreaza cu psihologul in rezolvarea problemelor cu care se confrunta
in ceea ce priveste dezvoltarea psihologica a copilului.

10.Respectd programul de activitate al centrului.

11.Folosesc un limbaj corespunzétor ,politicos si calm .

12.Respecta confidentialitatea discutiilor avute cu specialisti .

13.Evita comportamentele agresive ,amenintatoare la adresa institutiei sau a
personalului.

14.Aduc la cunostinta coordonatorului de centru orice abatere de la
normelor deontologice si de etica profesionala a personalului din centru de
ZI1.

15.Achité contravaloarea distrugerilor produse voit sau accidental de
propriul copil.

16. Isi insuseste si respectd recomandarile centrului privind normele de
igiend, activitati pentru protectia Tmpotriva unor imbolnaviri.

17 Beneficiarii au obligatia de a sesiza conducerea centrului precum si
Primarului comunei in cazurile in care un angajat nu-si indeplineste
corespunzétor atributiile prevazute in fisa postului si obligatiile prevazute in
Codul de etica.



18.Anunté din timp conducerea centrului despre situatiile in care este in
imposibilitatea fregventdrii programului centrului mai mult de o zi.

Coordonator Centru de zi
Cracana Daniela
Semnatura:






